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1. Общие положения 

1.1. Целью данного Положения является защита персональных данных работников и членов 

(пайщиков) от несанкционированного доступа, неправомерного их использования или утраты. 

1.2. Настоящее Положение разработано на основании статей Конституции РФ,      

Трудового Кодекса РФ, Кодекса об административных правонарушениях РФ, 

Гражданского Кодекса РФ, Уголовного Кодекса РФ, Федерального закона «Об 

информации, информатизации и защите информации». А также деятельность кредитных 

кооперативов регулируется многими Законами, в частности это Законы «О 

сельскохозяйственной кооперации», «О кредитной кооперации», «О потребительском 

кредите (займе)», « о ПОД/ФТ». 

И выполнение норм указанных законов предполагает обработку, распространение и 

предоставление персональных данных членов (пайщиков) кредитных кооперативов. 

 1.3. Персональные данные относятся к категории конфиденциальной информации. 

Режим конфиденциальности персональных данных снимается в случаях обезличивания 

или по истечении 75 лет срока хранения, если иное не определено законом.  

1.4. Настоящее Положение утверждается и вводится в действие приказом руководителя и 

является обязательным для исполнения всеми работниками, имеющими доступ к персональным 

данным.  

 

2. Понятие и состав персональных данных  

2.1. Персональные данные работника, члена (пайщика) кооператива – информация, 

необходимая кооперативу в связи с трудовыми и уставными  отношениями, касающиеся 

конкретного работника или члена (пайщика) кооператива. Под информацией о работниках  и 

членах (пайщиках) понимаются сведения о фактах, событиях и обстоятельствах жизни 

работника, позволяющие идентифицировать его личность. 

2.2. В состав персональных данных работника и члена (пайщика) входят:  

- анкетные и биографические данные; 

- наименование структурного подразделения; 

- занимаемая должность; 

- сведения о текущем должностном окладе, премии; 

- паспортные данные; 

- адрес прописки; 

- ИНН; 

- номер страхового свидетельства; 

- данные об образовании; 

- данные о судимости; 

- данные о детях; 

- данные о семейном положении;  

- содержание трудового договора;  

- содержание декларации, подаваемой в налоговую инспекцию, органы пенсионного фонда, 

социального и медицинского страхования;  

- подлинники и копии приказов по личному составу;  

- личные дела и трудовые книжки сотрудников;  

- основания к приказам по личному составу;  



- дела, содержащие материалы по повышению квалификации и переподготовке сотрудников, 

их аттестации, служебным расследованиям;  

- копии отчетов, направляемые в органы статистики, 

- сведения, содержащиеся в больничных листах, результаты медицинского обследования 

2.3. Данные  документы являются конфиденциальными, хотя, учитывая их массовость и 

единое место обработки и хранения –соответствующий гриф ограничения на них не ставится. 

  

       

             3. Обработка персональных данных 

3.1. Под обработкой персональных данных работника, члена (пайщика) понимается любое 

действие (операция) или совокупность действий (операций), совершаемых с использованием 

средств автоматизации или без использования таких средств с персональными данными, 

включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, 

изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), 

обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных; 

 . 

3.2. В целях обеспечения прав и свобод человека и гражданина,  Оператор ОСПКК 

«Надежда» при обработке персональных данных работника и члена (пайщика) обязаны 

соблюдать следующие общие требования:  

3.2.1. Обработка персональных данных работника и члена (пайщика) может осуществляться 

исключительно в целях обеспечения соблюдения законов и иных нормативных правовых актов, 

содействия работникам в трудоустройстве, обучении и продвижении по службе, обеспечения 

личной безопасности работников, контроля количества и качества выполняемой работы и 

обеспечения сохранности имущества, а также для выполнения уставных обязательств для 

осуществления деятельности ОСПКК «Надежда» 

3.2.2. При определении объема и содержания, обрабатываемых персональных данных 

работника и члена (пайщика), Оператор должен руководствоваться Конституцией 

Российской Федерации, Трудовым Кодексом и иными федеральными законами, в 

частности это Законы «О сельскохозяйственной кооперации», «О кредитной кооперации», 

«О потребительском кредите (займе)», « о ПОД/ФТ». 

 

3.2.3. Получение персональных данных может осуществляться как путем представления их 

самим работником, так и путем получения их из иных источников. 

3.2.4. Персональные данные следует получать у него самого. Если персональные данные 

работника, члена (пайщика),  возможно, получить только у третьей стороны, то работник должен 

быть уведомлен об этом заранее и от него должно быть получено письменное согласие. 

Оператор должен сообщить работнику, члену (пайщику) о целях, предполагаемых источниках и 

способах получения персональных данных, а так же о характере подлежащих получению 

персональных данных и последствиях отказа работник, члена (пайщика) дать письменное 

согласие на их получение.  

3.2.5. Оператор не имеет права получать и обрабатывать персональные данные работника и 

члена (пайщика) о его политических, религиозных и иных убеждениях и частной жизни. В 

случаях, непосредственно связанных с вопросами трудовых отношений данные о частной жизни 

работника (информация о жизнедеятельности в сфере семейных бытовых, личных отношений) 

могут быть получены и обработаны работодателем только  с его письменного согласия.  



3.2.6. Оператор не имеет право получать и обрабатывать персональные данные работника, 

члена (пайщика) о его членстве в общественных объединениях или его профсоюзной 

деятельности, за исключением случаев, предусмотренных федеральным законом. 

3.3. К обработке, передаче и хранению персональных данных работника, члена (пайщика) 

могут иметь доступ сотрудники:  

- бухгалтерии;  

- сотрудники компьютерных отделов.  

3.4. Использование персональных данных возможно только в соответствии с целями, 

определившими их получение. 

3.4.1. Персональные данные не могут быть использованы в целях причинения 

имущественного и морального вреда гражданам, затруднения реализации прав и свобод граждан 

Российской Федерации. Ограничение прав граждан Российской Федерации на основе 

использования информации об их социальном происхождении, о расовой, национальной, 

языковой, религиозной и партийной принадлежности запрещено и карается в соответствии с 

законодательством.  

3.5. Передача персональных данных работника, члена (пайщика) возможна только с  их 

согласия   или в случаях, прямо предусмотренных законодательством. 

3.5.1. При передаче персональных данных работника и члена (пайщика) Оператор должен 

соблюдать следующие требования:  

- не сообщать персональные данные работника, члена (пайщика) третьей стороне без 

письменного согласия работника или члена-пайщика, за исключением случаев, когда это 

необходимо в целях предупреждения угрозы жизни и здоровью работника, а также в случаях, 

установленных федеральным законом;  

- не сообщать персональные данные работника, члена – пайщика  в коммерческих целях без 

его письменного согласия;  

- предупредить лиц, получающих персональные данные работника, члена (пайщика),  о том, 

что эти данные могут быть использованы лишь в целях, для которых они сообщены, и требовать 

от этих лиц подтверждения того, что это правило соблюдено. Лица, получающие персональные 

данные работника, члена - пайщика обязаны соблюдать режим секретности 

(конфиденциальности). Данное положение не распространяется на обмен персональными 

данными работников и членов-пайщиков в порядке, установленном федеральными законами;  

- разрешать доступ к персональным данным работников и членов- пайщиков  только 

специально уполномоченным лицам, определенным приказом по организации, при этом 

указанные лица должны иметь право получать только те персональные данные работника, члена 

– пайщика, которые необходимы для выполнения конкретных функций;  

- не запрашивать информацию о состоянии здоровья работника и члена - пайщика за 

исключением тех сведений, которые относятся к вопросу о возможности выполнения 

работником трудовой функции и требований по Уставу. 

- передавать персональные данные работника, члена – пайщика, представителям работников 

в порядке, установленном Трудовым Кодексом, и ограничивать эту информацию только теми 

персональными данными работника, которые необходимы для выполнения указанными 

представителями их функций.  

3.5.2. Передача персональных данных от держателя или его представителей внешнему 

потребителю может допускаться в минимальных объемах и только в целях выполнения задач, 

соответствующих объективной причине сбора этих данных.  



3.5.3. При передаче персональных данных работника, члена-пайщика потребителям (в том 

числе и в коммерческих целях) за пределы организации Оператор не должен сообщать эти 

данные третьей стороне без письменного согласия работника, за исключением случаев, когда это 

необходимо в целях предупреждения угрозы жизни и здоровью работника или в случаях, 

установленных федеральным законом.  

3.6. Все меры конфиденциальности при сборе, обработке и хранении персональных данных 

сотрудника и члена-пайщика  распространяются как на бумажные, так и на электронные 

(автоматизированные) носители информации.  

3.7. Не допускается отвечать на вопросы, связанные с передачей персональной информации 

по телефону или факсу.  

3.8. Хранение персональных данных должно происходить в порядке, исключающем их 

утрату или их неправомерное использование. 

3.9. При принятии решений, затрагивающих интересы работника, члена-пайщика, 

Руководитель (оператор) не имеет права основываться на персональных данных работника, 

члена (пайщика), полученных исключительно в результате их автоматизированной обработки 

или электронного получения. Работодатель учитывает личные качества работника, его 

добросовестный и эффективный труд, (добросовестное выполнение уставных обязательств). 

 

4. Доступ к персональным данным  

4.1. Внутренний доступ (доступ внутри организации). 

4.1.1. Право доступа к персональным данным сотрудника и члена-пайщика  имеют:  

- руководитель кооператива; 

- оператор 

- сам работник, член-пайщик, носитель данных. 

- другие сотрудники организации при выполнении ими своих служебных обязанностей. 

4.1.2. Перечень лиц, имеющих доступ к персональным данным работников, определяется 

приказом руководителя  кооператива. 

4.2. Внешний доступ.  

4.2.1. К числу массовых потребителей персональных данных вне организации можно 

отнести государственные и негосударственные функциональные структуры:  

- налоговые инспекции;  

- правоохранительные органы;  

- органы статистики;  

- страховые агентства;  

- военкоматы; 

- органы социального страхования; 

- пенсионные фонды;  

- подразделения муниципальных органов управления; 

- ЦБ РФ 

- БКИ  

4.2.2. Надзорно-контрольные органы имеют доступ к информации только в сфере своей 

компетенции.  

4.2.3. Организации, в которые сотрудник может осуществлять перечисления денежных 

средств (страховые компании, негосударственные пенсионные фонды, благотворительные 

организации, кредитные учреждения и иные организации), могут получить доступ к 

персональным данным работника, члена-пайщика только в случае его письменного разрешения.  



4.2.4. Другие организации.  

Сведения о работающем сотруднике или уже уволенном могут быть предоставлены другой 

организации только с письменного запроса на бланке организации, с приложением копии 

нотариально заверенного заявления работника.  

Персональные данные сотрудника, члена-пайщика могут быть предоставлены 

родственникам или членам его семьи только с письменного разрешения самого сотрудника.  

В случае развода бывшая супруга (супруг) имеют право обратиться в организацию с 

письменным запросом о размере заработной платы сотрудника без его согласия. (УК РФ). 

5.  Виды ПДн: общие, специальные и биометрические. 

5.1. Общие  ПДн, к ним относятся: 

-  комбинация: ФИО и  телефон (но отдельно номер телефона – не 

персональные данные, т.к он относится не к пользователю, а к абонентскому 

устройству;  

- такие идентификаторы как ИНН, СНИЛС, электронная почта  и т.п.  Они 

присваиваются конкретному человеку и не могут быть отнесены к другому. Даже 

без дополнительной информации идентификаторы являются персональными 

данными; 

 5.2.          Специальные  ПДн. 

         Это категория персональных данных, касающихся расовой, национальной 

принадлежности, политических взглядов, религиозных или философских убеждений, 

состояния здоровья, интимной жизни. Их обработка не допускается, за исключением 

случаев, предусмотренных Законом. 

 Специальные ПДн: сведения о судимости. 

Согласно Закону 193-ФЗ (ч. 17 ст. 40.1) в состав правления кредитного кооператива, 

наблюдательного совета кредитного кооператива, на должности председателя кредитного 

кооператива, исполнительного директора не могут избираться или назначаться лица, 

имеющие неснятую или непогашенную судимость за преступления в сфере экономики 

или преступления против государственной власти. 

 Сведения о судимости являются специальными ПДн (п. 3 ст. 10 152-ФЗ) и их 

обработка может осуществляться «иными лицами» (не являющимися государственными 

органами или муниципальными органами) в случаях и в порядке, которые определяются в 

соответствии с федеральными законами. Следовательно, согласия на обработку этих ПДн 

у избранных в вышеуказанные органы кооператива получать не нужно – обработка 

производится в соответствии с Федеральными законами 193-ФЗ. 

В отношении лиц, которые выдвигаются в состав вышеуказанных органов 

кооператива и принимаются решением общего собрания членов (пайщиков) кооператива, 

вопрос обработки этих специальных ПДН может разрешаться следующим образом. 

Лицо дает согласие на выдвижение (избрание) в состав соответствующих органов 

кооператива и оператор – кооператив может обрабатывать эти ПДн без согласия субъекта 

ПДн – обработка в соответствии с федеральными законами. Либо оператор получает 

согласие на обработку специальных ПДн, а при отказе от дачи согласия это лицо не может 

выдвигаться (избираться) в состав указанных органов кооператива (в обязательном 

порядке разъясняются юридические последствия отказа предоставить согласие). 



 

  5 .3.         Биометрические ПДн. 

 Это сведения, которые характеризуют физиологические и биологические 

особенности человека, на основании которых можно установить его личность 

(биометрические персональные данные) и которые используются оператором для 

установления личности субъекта персональных данных, могут обрабатываться только при 

наличии согласия в письменной форме субъекта персональных данных, за исключением 

случаев, предусмотренных Законом. 

6. ПДн, разрешенные для  распространения. 

1 марта 2021 года вступили в силу изменения в Федеральный закон от 27.07.2006 № 

152-ФЗ "О персональных данных" (далее – Закон № 152-ФЗ). Введено новое понятие 

"персональные данные, разрешенные для распространения". Речь идет о распространении 

персональных данных неограниченному кругу лиц.  

Для обработки персональных данных, разрешенных для распространения, нужно 

получать отдельное согласие лица, предоставившего такие данные (далее – согласие на 

распространение), помимо  согласия на обработку. 

В случае, если из предоставленного субъектом персональных данных согласия на 

обработку персональных данных, разрешенных субъектом персональных данных для 

распространения, не следует, что субъект персональных данных согласился с 

распространением персональных данных, такие персональные данные обрабатываются 

оператором, которому они предоставлены субъектом персональных данных, без права 

распространения (п. 4 ст. 10.1 Закона № 152-ФЗ). 

Молчание или бездействие субъекта ПДн ни при каких обстоятельствах не может 

считаться согласием на распространение его персональных данных (п. 8 ст. 10.1 Закона № 

152-ФЗ). 

Субъект персональных данных наделен правом самостоятельно выбирать, какие 

именно персональные данные и на каких условиях может распространять оператор, 

получивший к ним доступ (п. 9 ст. 10.1 Закона № 152-ФЗ). 

Установленные субъектом персональных данных запреты и условия их обработки не 

действуют, когда их обработка осуществляется в государственных, общественных или 

иных публичных интересах (п. 11 ст. 10.1 Закона № 152-ФЗ). Например, несмотря на 

запрет, оператор может передать персональные данные в налоговую, ПФР, военкомат, 

полицию, следственный комитет и т. д. 

Если субъект персональных данных самостоятельно разместил в общедоступном месте 

(например, в соцсетях) свои персональные данные, взять их оттуда для дальнейшей 

обработки и распространения не получится. Дело в том, что теперь это прямо запрещено 

законом. Каждое лицо, обрабатывающее или распространяющее размещенные самим 

субъектом персональные данные, должно доказать законность их обработки. Таким 

образом, даже в этом случае понадобится письменное согласие субъекта ПДн на 

обработку и/или распространение его персональных данных (п. 2 ст. 10.1 Закона № 152-

ФЗ). 

Получив согласие на распространение персональных данных, содержащее условия или 

запреты на их обработку, оператор должен опубликовать информацию о таких условиях 

или запретах. Сделать это необходимо в течение трех рабочих дней (п. 10 ст. 10.1 Закона 

№ 152-ФЗ). Где именно должна быть опубликована такая информация, в законе не 



уточняется, однако логично предположить, что она должна быть доступна в том же месте, 

где опубликованы персональные данные (например, на той же веб-странице, на которой 

размещены фото и Ф. И. О. гражданина). 

Субъект может отозвать согласие на распространение персональных данных 

Оператор персональных данных обязан прекратить распространение (передачу, 

предоставление, доступ)  персональных данных по требованию субъекта ПДн. Для этого 

гражданин должен написать заявление об отзыве согласия на их распространение. В таком 

заявлении должны быть указаны (п. 12 ст. 10.1 Закона № 152-ФЗ): 

• Ф. И. О.; 

• контакты (номер телефона, адрес электронной почты или почтовый адрес); 

• перечень персональных данных, обработка которых должна быть прекращена. 

Прекратить распространение нужно в течение трех рабочих дней с момента получения 

заявления. В противном случае субъект персональных данных вправе обратиться в суд с 

этим же требованием (п. 14 ст. 10.1 Закона № 152-ФЗ). 

7.Обработка ПДн.   

Условия обработки ПДн установлены в ст. 6 152-ФЗ. А именно, обработка ПДн 

допускается в следующих случаях: 

7.1. обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта 

персональных данных на обработку его персональных данных; 

7.2.   без согласия субъекта ПДн в случаях установленных Законом (ч. 2, 3, 3.1, 4- 9, 

9.1, 11 и 12 п. 1 ст. 6). В частности: 

7.2.1. обработка персональных данных необходима для достижения целей, 

предусмотренных … законом, для осуществления и выполнения возложенных 

законодательством Российской Федерации на оператора функций, полномочий и 

обязанностей.  

Если Вас, как оператора, работать с персональными данными обязывает 

законодательство РФ (например, Закон «О ПОД/ФТ» обязывает субъектов 

регулирования этим законом проводить идентификацию своих клиентов, их 

выгодоприобретателей и представителей, передавать персональные данные в 

Росфинмониторинг), то для достижения этих целей согласие на обработку 

персональных данных можно не брать. 

Какие существуют виды согласий на обработку персональных данных?  

7.3.Есть два вида согласий:  

• на обработку персональных данных; 

• на обработку персональных данных, разрешенных для распространения.  

Закон не закрепляет специальную форму согласия на обработку персональных 

данных, но определяет, какую информацию нужно в него включить (п. 4 ст. 9 152-ФЗ).   

Требования к содержанию согласия на распространение персональных данных 

устанавливаются Роскомнадзором (п. 9 ст. 9 Закона № 152-ФЗ).   

Может ли быть несколько целей обработки ПДн в одном согласии? 

Роскомнадзор считает, что можно указать несколько целей в одном согласии только в 

некоторых случаях. Например, если происходит обработка биометрических данных, 

специальных категорий персональных данных, в случаях, если осуществляется 

трансграничная передача в страны, не обеспечивающие адекватную защиту данных. 

Во всех других случаях оформления согласия в письменной форме должна быть 

указана одна цель.  



Разработан законопроект, который предусматривает совмещение нескольких целей в 

одной форме согласия (№ 992331-7, прошел первое чтение). 

7.4.Согласия на обработку персональных данных близких родственников субъекта 

ПДн. 

Предоставление оператору субъектом ПДн персональных данных близких 

родственников возможно только при наличии письменного согласия указанных лиц либо 

в случаях, установленных федеральными законами. 

Например, разрешение конфликта интересов в СКПК (для членов правления и 

наблюдательного совета) или установление сведений в отношении ПДЛ (согласно 115-

ФЗ). 

 

7.5.Цели обработки в политике обработки ПДн в кооперативе 

Относительно политики обработки ПДн  можно указать несколько целей.  См. ст. 5 152-ФЗ.    

Предлагаем вариант целей обработки персональных данных в кооперативе, когда и не 

требуется согласие на обработку ПДн. Такими целями являются: 

1) осуществление деятельности, предусмотренной Уставом и действующим законодательством 

Российской Федерации, в том числе: 

 Федеральным законом от 09.12.1995 № 193-ФЗ «О сельскохозяйственной кооперации»; 

 (Федеральным законом от 18.07.2009 № 190-ФЗ «О кредитной кооперации»); 

 Федеральным законом от 07.08.2001 № 115-ФЗ «О противодействии легализации 

(отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма»,  

 (Федеральным законом от 30.12.2004 № 218-ФЗ «О кредитных историях»), 

 Федеральным законом от 21.12.2013 № 353-ФЗ «О потребительском кредите (займе)». 

2) заключение, исполнение, изменение и прекращение гражданско-правовых договоров с 

физическими, юридическими лицами, индивидуальными предпринимателями и иными 

лицами, в случаях, предусмотренных действующим законодательством Российской 

Федерации и уставом кооператива; 

3) организация кадрового учета и кадрового делопроизводства в кооперативе, обеспечение 

соблюдения трудового законодательства Российской Федерации; 

4) исполнение требований налогового законодательства Российской Федерации в связи с 

исчислением и уплатой налога на доходы физических лиц 

7.6.Обязанности оператора при сборе ПДн (ст. 18 152-ФЗ). 

Во время получения персональных данных оператор обязан: 

 сообщить субъекту о факте обработки, правовых основаниях и целях обработки 

ПДн, способах обработки ПДн и сроках обработки и сроках хранения ПДн; 

 при необходимости разъяснить последствия отказа от предоставления ПДн; 

 обеспечить хранение, извлечение, обновление и другие действия с данными на 

серверах, расположенных в пределах РФ. 

Если ПДн получены не от субъекта ПДн, оператор до начала обработки таких ПДн 

обязан предоставить субъекту ПДн следующую информацию: 

1) наименование либо фамилия, имя, отчество и адрес оператора или его 

представителя; 

2) цель обработки ПДн и ее правовое основание; 

3) предполагаемые пользователи ПДн; 



4) установленные Федеральным законом «О персональных данных» права субъекта 

ПДн; 

5) источник получения ПДн. 

Оператор освобождается от обязанности предоставить эти сведения, если: 

2) ПДн получены оператором на основании федерального закона или в связи с 

исполнением договора, стороной которого либо выгодоприобретателем или поручителем 

по которому является субъект ПДн; 

3) обработка ПДн, разрешенных субъектом ПДН для распространения, 

осуществляется с соблюдением запретов и условий, предусмотренных ст. 10.1 152-ФЗ 

Операторы и иные лица, получившие доступ к персональным данным, обязаны не 

раскрывать третьим лицам и не распространять персональные данные без согласия 

субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено федеральным законом 

(обеспечение конфиденциальности сведений). 

7.7.Права субъекта ПДн (ст. 14 152-ФЗ). 

Субъект ПДн имеет право на получение следующих сведений: 

1) подтверждение факта обработки персональных данных оператором; 

2) правовые основания и цели обработки персональных данных; 

3) цели и применяемые оператором способы обработки персональных данных; 

4) наименование и место нахождения оператора, сведения о лицах (за исключением 

работников оператора), которые имеют доступ к персональным данным или которым 

могут быть раскрыты персональные данные на основании договора с оператором или на 

основании федерального закона; 

5) обрабатываемые персональные данные, относящиеся к соответствующему субъекту 

персональных данных, источник их получения, если иной порядок представления таких 

данных не предусмотрен федеральным законом; 

6) сроки обработки персональных данных, в том числе сроки их хранения; 

7) порядок осуществления субъектом персональных данных прав, предусмотренных 

настоящим Федеральным законом; 

8) информацию об осуществленной или о предполагаемой трансграничной передаче 

данных; 

9) наименование или фамилию, имя, отчество и адрес лица, осуществляющего 

обработку персональных данных по поручению оператора, если обработка поручена или 

будет поручена такому лицу. 

Право субъекта ПДн на доступ к его ПДн может быть ограничено если обработка 

персональных данных осуществляется в соответствии с законодательством о 

противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и 

финансированию терроризма. 

Субъект ПДн вправе требовать от оператора уточнения его ПДн, их блокирования или 

уничтожения в случае, если ПДн являются неполными, устаревшими, неточными, 

незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки, 

а также принимать предусмотренные законом меры по защите своих прав. 

7.8.О сроках хранения. Что говорит закон - п. 7 ст. 5 152-ФЗ. 

Хранение персональных данных должно осуществляться в форме, позволяющей 

определить субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки 

персональных данных, если срок хранения персональных данных не установлен 



федеральным законом, договором, стороной которого, выгодоприобретателем или 

поручителем по которому является субъект персональных данных. Обрабатываемые 

персональные данные подлежат уничтожению либо обезличиванию по достижении целей 

обработки или в случае утраты необходимости в достижении этих целей, если иное не 

предусмотрено федеральным законом. 

7.9.Соотношения закона 115-ФЗ и 152-ФЗ. 

7.9.1.Какие ПДн клиента обязаны обрабатывать согласно Закону 115-ФЗ. 

Законом предписывается для кооператива до приема на обслуживание 

идентифицировать клиента, представителя клиента и (или) выгодоприобретателя. Т.е., 

выполнить совокупность мероприятий по установлению определенных Федеральным 

законом «О ПОД/ФТ» сведений о клиентах, их представителях, выгодоприобретателях, 

бенефициарных владельцах и подтверждению достоверности этих сведений с 

использованием оригиналов документов и (или) надлежащим образом заверенных копий и 

(или) государственных и иных информационных систем. 

Полученные сведения должны быть закреплены на бумажных и (или) иных носителях 

информации в целях реализации Федерального закона «О ПОД/ФТ». 

Таким образом, Законом предписывается обязанность кооператива, как оператора 

осуществлять сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение, использование, передачу ПДн – осуществлять 

обработку персональных данных. 

Кооператив проводит обработку следующих ПДн клиента (п. п. 1 и 1.1 ч. 1 ст. 7 115-

ФЗ): 

 Фамилия, имя и отчество (при наличии последнего). 

 Дата и место рождения. 

 Гражданство. 

 Реквизиты документа, удостоверяющего личность: серия (при наличии) и номер 

документа, дата выдачи документа, наименование органа, выдавшего документ, и 

код подразделения (при наличии). 

 Адрес места жительства (регистрации) или места пребывания. 

 Идентификационный номер налогоплательщика (при наличии). 

 Информация о страховом номере индивидуального лицевого счета застрахованного 

лица в системе обязательного пенсионного страхования (при наличии). 

 Сведения о целях установления и предполагаемом характере деловых отношений с 

кооперативом, сведения о целях финансово-хозяйственной деятельности. 

 Сведения о финансовом положении. 

 Сведения о деловой репутации. 

 Сведения об источниках происхождения денежных средств и (или) иного 
имущества клиента. 

Согласия на обработку указанных ПДн в целях исполнения Закона 115-ФЗ не 

требуется. 

Для НФО требования к идентификации клиентов, представителей клиента (в том 

числе идентификации единоличного исполнительного органа как представителя клиента), 

выгодоприобретателей и бенефициарных владельцев определяются Центральным банком 

Российской Федерации по согласованию с уполномоченным органом (ч. 2 ст. 7 115-ФЗ). 

Согласно Положению ЦБ № 444-П в состав сведений, помимо установленных 

Законом, включаются: 



 Номера телефонов и факсов (при наличии). 

 Иная контактная информация (при наличии). 

Поскольку обработка этих ПДн «узаконена», то и в этом случае не требуется согласие 

клиента на обработку ПДн. 

7.9.2Вопросы получения сведений о клиентах, «причастных» к ПДЛ. 

Согласно Закону 115-ФЗ (ст. 7.3) кооператив обязан принимать обоснованные и 

доступные в сложившихся обстоятельствах меры по выявлению среди физических лиц, 

находящихся на обслуживании или принимаемых на обслуживание, публичных 

должностных лиц – ИПДЛ, ДЛПМО (должностные лица публичных международных 

организаций) и РПДЛ. 

Согласно Положению ЦБ № 444-П в состав сведений о клиентах, отнесенных к ПДЛ 

или состоящих в родстве или связи (супруг или супруга) с лицом, являющимся ПДЛ, 

включаются следующие сведения (ПДн):  

 Должность клиента, являющегося ПДЛ, наименование и адрес его работодателя. 

 Степень родства либо статус (супруг или супруга) клиента по отношению к лицу, 
являющемуся ПДЛ. 

В последнем случае предоставляются не персональные данные близких 

родственников или супруга  (супруги), а статус клиента. И письменного согласие 

указанных лиц не требуется, поскольку ПДн этих субъектов ПДн не предоставляются 

оператору (кооперативу) для обработки. 

Сведения о ПДЛ получают из анкеты клиента, в составе которой предусматриваются 

специальные поля, в которых клиент (представитель клиента) самостоятельно проставляет 

отметку о его принадлежности к ПДЛ (лицам, связанным с ПДЛ) либо об отсутствии 

таковой. 

В целях верификации данных, сформированных по результатам анкетирования и 

устного опроса, кооператив, как субъект первичного финансового мониторинга 

обращается к общедоступной информации, размещаемой органами государственной 

власти Российской Федерации и органами государственной власти иностранных 

государств на их официальных сайтах в информационно-телекоммуникационной сети 

"Интернет". 

7.9.3. Вопросы получения сведений о БВЛ. 

Согласно Закону (п. 2 ч. 1 ст. 7 115-ФЗ) кооператив обязан принимать обоснованные и 

доступные в сложившихся обстоятельствах меры по идентификации бенефициарных 

владельцев (далее по тексту – БВЛ) клиентов, в том числе по установлению в отношении 

следующих сведений: ФИО / дата и место рождения / гражданство / реквизиты документа, 

удостоверяющего личность / адрес места жительства (регистрации) или места пребывания 

/ ИНН. 

Согласно Закону (ч. 14 ст. 7 115-ФЗ) клиенты обязаны предоставлять кооперативу, 

информацию, необходимую для исполнения указанными организациями требований 

Федерального закона, включая информацию о своих  … бенефициарных владельцах. 

Может ли сам БВЛ потребовать прекратить обработку ПДн? Рассмотрим варианты 

получения сведений (ПДн) о БВЛ кооперативом. 

А) Сведения о БВЛ предоставил клиент - ЮЛ по запросу кооператива. 

Кооператив, как оператор:  



 совершает обработку ПДн БВЛ без его согласия - обработка персональных 

данных необходима для достижения целей, предусмотренных законом (п. 2 ч. 1 

ст. 6 152-ФЗ); обработка персональных данных необходима для 

осуществления прав и законных интересов оператора  (п. 7 ч. 1 ст. 6 152-ФЗ); 

 не предоставляет БВЛ, как субъекту ПДн информацию, предусмотренную ч. 3 ст. 

18 152-ФЗ - оператор освобождается от обязанности предоставить эти сведения 

(ч. 4 ст. 18 152-ФЗ), поскольку а) ПДн получены оператором на основании 

федерального закона; б) БВЛ как субъект ПДн уведомлен об осуществлении 

обработки его персональных данных соответствующим оператором – ЮЛ, 

передавшим кооперативу персональные данные БВЛ. 

Б) Кооператив идентифицировал физическое лицо, как БВЛ своего клиента – ЮЛ. 

Идентификация проведена на основании сведений, информации, документов, полученных 

от клиента – ЮЛ. 

А также из общедоступных источников – выписка из ЕГРЮЛ, полученная с целью 

установления доли прямого или косвенного владения  БВЛ капиталом этого ЮЛ. 

Кооператив, как оператор:  

 совершает обработку ПДн БВЛ без его согласия – а) обработка 

персональных данных необходима для достижения целей, предусмотренных законом 

(п. 2 ч. 1 ст. 6 152-ФЗ);б)  осуществляется обработка персональных данных, 

подлежащих опубликованию или обязательному раскрытию в соответствии с 

федеральным законом; 

 не предоставляет БВЛ, как субъекту ПДн информацию, предусмотренную ч. 

3 ст. 18 152-ФЗ (см. выше). 

7.9.4. Вопросы получения сведений о выгодоприобретателе клиента - ФЛ. 

Согласно Закону (п. 1 ч. 1 ст. 7 115-ФЗ) кооператив обязан до приема на 

обслуживание идентифицировать выгодоприобретателя клиента. 

Согласно Закону (ч. 14 ст. 7 115-ФЗ) клиенты обязаны предоставлять кооперативу о 

своих выгодоприобретателях. 

Может ли выгодоприобретатель потребовать прекратить обработку ПДн?  

Если сведения о выгодоприобретателе предоставил сам клиент, то кооператив, как 

оператор совершает обработку ПДн выгодоприобретателя без его согласия и не 

предоставляет выгодоприобретателю, как субъекту ПДн, информацию, предусмотренную 

ч. 3 ст. 18 152-ФЗ. 

По тем же основаниям, что установлены для БВЛ. 

Если кооператив идентифицировал физическое лицо, как выгодоприобретателя своего 

клиента, то он вправе потребовать от клиента предоставить сведения о своем 

выгодоприобретателе, разъяснив ему юридические последствия отказа предоставить 

сведения о его выгодоприобретателе. 

7.9.5. Вопросы получения сведений о представителе клиента - ФЛ. 

Согласно Закону (п. 1 ч. 1 ст. 7 115-ФЗ) кооператив обязан до приема на 

обслуживание идентифицировать  представителя клиента. 

Напомним, что представитель клиента это лицо, при совершении операции 

действующее от имени и в интересах или за счет клиента, полномочия которого основаны 

на доверенности, договоре, акте уполномоченного государственного органа или органа 

местного самоуправления, законе, а также единоличный исполнительный орган 

юридического лица. 

Может ли представитель потребовать прекратить обработку ПДн? 



ПДн представителя – ФЛ кооператив получил из доверенности или договора 

(полномочия представителя основаны на  доверенности или договоре). Кооператив вправе 

проводить обработку ПДн без согласия субъекта  - обработка персональных данных 

необходима для достижения целей, предусмотренных законом (п. 2 ч. 1 ст. 6 152-ФЗ); 

обработка персональных данных необходима для осуществления прав и законных 

интересов оператора (п. 7 ч. 1 ст. 6 152-ФЗ). 

Представитель - единоличный исполнительный орган (далее – ЕИО) юридического 

лица, лицо имеющее право без доверенности действовать от имени юридического лица и 

являющееся физическим лицом. В выписке из ЕГРЮЛ имеется часть сведений – ПДн 

ЕИО, а именно: 

 ФИО; 

 ИНН. 

Эти сведения в отношении ЕИО являются общедоступными (ст. 8  152-ФЗ). 

Согласно требованиям закона кооператив должен установить еще  

 Дата и место рождения. 

 Гражданство. 

 Реквизиты документа, удостоверяющего личность. 

 Адрес места жительства (регистрации) или места пребывания. 

Вот этот «хвостик» должен представить кооперативу клиент (член, пайщик 

кооператива) – ЮЛ, обеспечив надлежащее письменное согласие (из него должно быть 

понятно, кому и с какой целью будут передаваться персональные данные). Возможно 

согласие ЕИО на распространение персональных данных, в состав которых включаются 

«необходимые» для идентификации в смысле Закона 115-ФЗ сведения (ПДн). 

Кооператив, как оператор в дальнейшем совершает обработку ПДн представителя без 

его согласия и не предоставляет представителю клиента, как субъекту ПДн информацию, 

предусмотренную ч. 3 ст. 18  152-ФЗ – по тем же основаниям, что и для БВЛ и 

выгодоприобретателя. 

7.9.6. Хранение данных, уничтожение данных, информирование клиента и 

право доступа к ПДн по закону 115-ФЗ и 152-ФЗ. 

Каким образом обеспечить выполнение требований Федерального закона 115-ФЗ и 

Федерального закона 152-ФЗ, если первый закон обязывает организацию 

идентифицировать клиентов и запрещает информировать их о целях идентификации, при 

этом, хранить и обновлять эти данные не менее пяти лет, а второй закон требует 

обязательно документировать согласие клиентов на обработку их ПДн, с учётом 

уничтожения этих сведений после прекращения с клиентами каких-либо 

обязательственных отношений? 

Согласно Закону 152-ФЗ (п. 3 ч. 8 ст. 14) право субъекта персональных данных на 

доступ к его персональным данным может быть ограничено в соответствии с 

федеральными законами, в том числе если: 

3) обработка персональных данных осуществляется в соответствии с 

законодательством о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных 

преступным путем, и финансированию терроризма; 

Уничтожение ПДн по заявлению клиента не позволяет НФО надлежащим образом 

соблюсти требования 115-ФЗ. НФО имеет право отказать в уничтожении ПДн. 

 

7.9.7. И все-таки уничтожаем! 



Кооператив обязан идентифицировать клиента, представителя клиента, 

выгодоприобретателя до приема на обслуживание. Это означает, что должен получить и 

обрабатывать ПДн клиента и «иже с ним» до приема в члены (пайщики) кооператива. 

В случае если заявителю будет отказано в приеме в члены (пайщики) кооператива, то 

персональные данные субъектов персональных данных, полученные кооперативом при 

рассмотрении заявления на вступление в кооператив подлежат уничтожению в срок, не 

превышающий трех рабочих дней с даты принятия соответствующего решения. 

8. Соотношения закона 193-ФЗ (190-ФЗ) и 152-ФЗ. 

8.1. Какие ПДн члена кооператива обязаны обрабатывать согласно Закону 

193-ФЗ. 

Согласно Закону – ч. 9 ст. 39 (в редакции Федерального закона от 05.04.2021 № 70-ФЗ 

в реестре членов кооператива и ассоциированных членов кооператива содержится 

информация: 

1) о персональном составе членов кооператива и ассоциированных членов 

кооператива на текущую дату; 

2) о стоимости паевого взноса и приращенного пая членов кооператива; 

3) о стоимости паевого взноса ассоциированных членов кооператива; 

4) иная информация (при необходимости). 

В ч. 6 ст. 15 193-ФЗ конкретизируется понятие «персональный состав» - фамилия, 

имя, отчество (для граждан). 

Согласно ст. 22 член кооператива, ассоциированный член кооператива в письменной 

форме обязаны сообщить в правление кооператива о месте своего нахождения, об адресе 

… по которому им должны направляться в письменной форме уведомления и извещения, 

предусмотренные Федеральным законом 193-ФЗ и уставом кооператива. 

Согласно ч. 9 ст. 24 к протоколу общего собрания членов кооператива прилагаются 

доверенности на право представительства и бюллетени для голосования (заполненные), 

которые, безусловно, нужно отнести к ПДн. 

Эти ПДн обрабатываются оператором – кооперативом без обязательного согласия на 

обработку, получаемого от субъекта ПДн, поскольку  обработка персональных данных 

необходима для достижения целей, предусмотренных законом. 

Скажем прямо – не густо для «нормального» ведения реестра членов СКПК. Но 

кооператив располагает базой данных, содержащей персональные данные и создаваемой в 

целях исполнения Закона О ПОД/ФТ. И если цель обработки персональных данных в 

кооперативе «осуществление деятельности, предусмотренной Уставом и действующим 

законодательством Российской Федерации, в том числе: (перечисляем законы, 

регулирующие деятельность кредитных кооперативов)», объединение баз данных, 

содержащих персональные данные, допускается, поскольку цели обработки совместимы 

(а по сути являются одной целью – исполнение требований законодательства РФ). 

 

 

8.2. Разрешение вопроса конфликта интересов в кооперативе с учетом требований 

152-ФЗ. 

Согласно Закону 193-ФЗ (ч. 4 ст. 38) сделка кооператива, второй стороной в которой 

выступают председатель кооператива или исполнительный директор кооператива, члены 



правления кооператива или наблюдательного совета кооператива, их супруги и 

ближайшие родственники …. считается сделкой, в которой присутствует конфликт 

интересов. 

При этом Закон не обязывает председателя, исполнительного директора, членов 

правления или наблюдательного совета кооператива сообщить о своей 

заинтересованности в органы управления кооператива. Т.е., вопрос установления 

конфликта интересов, выявления заинтересованных лиц возлагается на орган управления 

кооперативом. И, как следствие, обязывает председателя, исполнительного директора, 

членов правления или наблюдательного совета кооператива раскрыть информацию об их 

супругах и, по крайней мере, дееспособных (способных совершать сделки) ближайших 

родственников - родители, дети, полнородные и неполнородные братья или сестры. 

Полагаю, что для целей установления заинтересованных лиц достаточно будет 

указать только ФИО этих лиц и статус – супруг (супруга), родственник. 

Помимо раскрытия информации о супругах и родственниках председатель, 

исполнительный директор, члены правления и наблюдательного совета кооператива 

обязаны довести до сведения общего собрания членов кооператива и ревизионного союза, 

членом которого является данный кооператив, информацию о: 

юридических лицах, 10 и более процентами голосующих акций (долей, паев) 

которых они владеют отдельно либо в совокупности со своим аффилированным 

лицом или своими аффилированными лицами; 

юридических лицах, в состав органов управления которых они входят, и 

крестьянских (фермерских) хозяйствах, членами или главами которых они являются. 

В целях реализации требований Закона 193-ФЗ кооператив, как оператор, должен 

получить согласие на обработку персональных данных, разрешенных субъектом 

персональных данных (председатель, исполнительный директор, члены правления и 

наблюдательного совета кооператива) для распространения. 

Это отдельное согласие и субъект персональных данных вправе установить запреты 

на передачу (кроме предоставления доступа) этих персональных данных оператором 

неограниченному кругу лиц, а также запреты на обработку или условия обработки (кроме 

получения доступа) этих персональных данных неограниченным кругом лиц. Например, 

ограничив распространение только общим собранием и ревизионным союзом. 

Согласно Закону 190-ФЗ (ч.1 ст. 16) лица, избранные или назначенные в состав 

органов кредитного кооператива, признаются лицами, заинтересованными в совершении 

кредитным кооперативом сделок с другими … гражданами (далее - заинтересованные 

лица), если указанные лица... состоят с гражданами в близких родственных 

отношениях, являясь их супругами, родителями, детьми, полнородными и 

неполнородными братьями или сестрами, усыновителями или усыновленными, либо 

являются кредиторами этих граждан. 

При этом Закон обязывает заинтересованное лицо сообщить о своей 

заинтересованности правлению кредитного кооператива (п. 1 ч. 4 ст. 16). 

Заинтересованное лицо само предоставляет ПДн и обработка персональных данных 

осуществляется с согласия субъекта персональных данных на обработку его 

персональных данных. 

8.3. Вопросы ведения реестра членов (пайщиков) в целях 152-ФЗ 



Возник практический вопрос по ведению реестра членов. А именно, при прекращении 

членства в кооперативе цели обработки персональных данных достигнуты и кооператив 

должен прекратить обработку и данные удалить? 

Во-первых, при прекращении членства в кооперативе цель обработки данных - 

осуществление деятельности, предусмотренной Уставом и действующим 

законодательством Российской Федерации, не достигнута. Остаются вопросы, связанные с 

исполнением обязательств по субсидиарной ответственности лиц прекративших членство 

в кооперативе, вопросы возврата пая и иных начислений члену (пайщику) кооператива  

(которое может растянуться более чем на полгода). 

Во-вторых, исключение (уничтожение) ПДн из реестра по прекращении членства в 

кооперативе входит в противоречие с законом. 

Так, согласно ч. 2 ст. 12 190-ФЗ при прекращении членства в кредитном кооперативе 

в реестр членов кредитного кооператива (пайщиков) вносится соответствующая запись. 

Законом 193-ФЗ не предусматривается обязательное внесение такой записи, даты 

прекращения членства. Но предполагается, что такая информация будет в составе  «иной 

информации (при необходимости)» - п. 4 ч. 9 ст. 39 193-ФЗ (в редакции Федерального 

закона от 05.04.2021 № 70-ФЗ). 

А таком случая, уничтожение ПДН прекратившего членство в кооперативе субъекта 

ПДН противоречит порядку хранения документов в кооперативе, в частности реестра 

членов (пайщиков) кооператива. 

8.4. Хранение персональных данных членов (пайщиков) кооператива. 

Согласно Федеральному закону 193-ФЗ - (ч. 5 ст. 39) кооператив обязан хранить 

 реестр членов кооператива и ассоциированных членов кооператива или выписку из 

этого реестра; 

 бюллетени для голосования; 

Кооператив хранит документы по месту нахождения его правления или в ином месте, 

известном и доступном членам кооператива и ассоциированным членам кооператива. 

Согласно Федеральному закону 190-ФЗ - (ч. 1 ст. 20) кооператив обязан хранить 

 реестр членов кредитного кооператива (пайщиков); 

 бюллетени для голосования, а также доверенности (копии доверенностей) на 

участие в общем собрании членов кредитного кооператива (пайщиков). 

Кооператив хранит документы  по месту нахождения его исполнительного органа в 

порядке и в течение сроков, которые установлены законодательством Российской 

Федерации. 

Полагаем, что можно ориентироваться на пятилетний срок хранения, который   

определяется режимом ПОД/ФТ. 

Согласно ч. 7 ст. 5 152-ФЗ хранение ПДн должно осуществляться в форме, 

позволяющей определить субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют 

цели обработки персональных данных, если хранения персональных данных не 

установлен федеральным законом. В нашем случае считаем, что такой срок установлен 

законом. 

8.5. Обеспечение защиты персональных данных участников корпоративных 

отношений при обязательном раскрытии информации. 



Согласно Федерального закона 190-ФЗ – ч. 4 ст. 12 (вступает в силу с 10.07.2021) 

кредитный кооператив обязан передавать сведения, содержащиеся в реестре членов 

кредитного кооператива (пайщиков), в Банк России в порядке, по форме и в сроки, 

которые установлены нормативными актами Банка России. 

Обработка ПДн необходима для достижения целей, предусмотренных законом, и 

согласие субъекта ПДн на обработку не требуется. 

Готовится указание ЦБ, согласно которому КПК с числом членов (пайщиков) более 

3 000 будут обязаны размещать на сайте в информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет» ПДн лиц, входящих в состав органов управления КПК (правление, ЕИО, 

контрольно-ревизионный орган): ФИО / дата избрания (назначения). А также, ФИО лиц, 

избранных уполномоченными для проведения общего собрания членов кредитного 

кооператива (пайщиков) в форме собрания уполномоченных с указанием дат их избрания. 

В последнем случае необходимо получить согласие участников корпоративных 

отношений на распространение ПДн, возможно с запретом на передачу (кроме 

предоставления доступа) этих персональных данных оператором неограниченному кругу 

лиц, а также запреты на обработку или условия обработки (кроме получения доступа) этих 

персональных данных неограниченным кругом лиц. 

9. Соотношения закона 353-ФЗ и 152-ФЗ. 

Согласно Федеральным законам 190-ФЗ и 193-ФЗ кредитный кооператив вправе 

осуществлять профессиональную деятельность по предоставлению потребительских 

займов своим членам в порядке, установленном Федеральным законом "О 

потребительском кредите (займе)". Процентная ставка по займам, предоставляемым 

кредитным кооперативом своим членам - физическим лицам в целях, не связанных с 

осуществлением ими предпринимательской деятельности, и обязательства заемщиков по 

которым обеспечены ипотекой, не может превышать максимальный размер, 

установленный Советом директоров Банка России. 

9.1. Нужно ли согласие субъекта персональных данных, если они обрабатываются 

в рамках исполнения договора? 

Согласно ст. 6 Закона № 152-ФЗ обработка персональных данных допускается: 

для исполнения договора, стороной которого, выгодоприобретателем или 

поручителем по которому является субъект персональных данных; 

для заключения договора по инициативе субъекта персональных данных или 

договора, по которому субъект будет являться выгодоприобретателем или поручителем. 

Роскомнадзор тоже не требует согласия, если персональные данные обрабатываются с 

целью исполнения договора, но проверяет выполнение следующих условий: 

персональные данные избыточны по отношению к цели обработки или 

обрабатываются с целью, которая не указана в договоре. В качестве примера можно 

привести обработку копий паспортов, не требующихся для исполнения договора, или 

рассылку рекламных SMS-сообщений клиентам; 

не указан перечень организаций, в которые передаются персональные данные; 

требуется согласие на обработку персональных данных в письменной форме (для 

специальных категорий данных, биометрических данных, трансграничной передачи 

персональных данных и т.п.). 

Кроме того,  в судебной практике есть пример, где наличие договора не является 

согласием. 



Выводы 

Получить согласие на обработку ПДн в целях заключения договора.. 

9.2. А вот по поводу ипотечных займов (судебная практика). 

При предоставлении ипотечных кредитов (займов) был выявлен ряд нарушений, а 

именно обработка персональных данных в случаях, не предусмотренных 

законодательством: 

 обработка персональных данных в отношении членов семьи, проживающих 

совместно с клиентом; 

 обработка персональных данных совершеннолетних детей, проживающих отдельно 

от клиента; 

 обработка персональных данных родителей клиента 

Суд в своем решении указал, что включение в заявление-анкету на предоставление 

кредита (займа) сведений о персональных данных лиц, с которыми договор не 

заключается и которые не давали согласие на передачу и обработку своих персональных 

данных, исключительно по мотиву расчета финансовых нормативов, является прямым 

нарушением Закона о персональных данных. 

Суд также отметил, что обязательность указания персональных данных упомянутых 

лиц не зависит от того, имеются ли у них кредитные обязательства, которые могут 

повлиять на расчет указанных нормативов. 

9.3. Наличие ненадлежащим образом оформленных согласий 

Видами нарушений финансовыми организациями в данной области являются 

следующие правонарушения: 

 Включение в договор безальтернативных условий о согласии, вследствие чего оно не 

отвечает признаку сознательности; 

 Отсутствие пояснение в адрес субъекта персональных данных специальных 

терминов, содержащихся в согласии, вследствие чего оно не отвечает признаку 

информированности; 

 Отсутствие уведомления субъекта данных о его праве на отзыв предоставленного 

согласия; 

 Неполучение согласия на обработку данных третьих лиц (родственников заемщика 

или совместно с ним проживающих лиц), и обработка их данных не в соответствии с 

целью предоставления кредита (займа). 

Довольно частым механизмом нарушения является получение согласия субъекта в 

форме подписания договора с условием о согласии, вследствие чего согласие не получено 

свободно, волей и в интересе субъекта. В согласии указываются общие формулировки, 

которые позволяют оператору обрабатывать избыточные данные заемщиков, передавать 

данные заемщиков неопределенному кругу третьих лиц, а также обрабатывать 

персональные данные родственников заемщика, которые не требуются для целей 

предоставления кредита (займа). 

 

 

 

 

 



 

 

10. Защита персональных данных  

10.1. Под угрозой или опасностью утраты персональных данных понимается единичное или 

комплексное, реальное или потенциальное, активное или пассивное проявление злоумышленных 

возможностей внешних или внутренних источников угрозы создавать неблагоприятные события, 

оказывать дестабилизирующее воздействие на защищаемую информацию.  

10.2. Риск угрозы любым информационным ресурсам создают стихийные бедствия, 

экстремальные ситуации, террористические действия, аварии технических средств и линий 

связи, другие объективные обстоятельства, а также заинтересованные и незаинтересованные в 

возникновении угрозы лица.  

10.3. Защита персональных данных представляет собой жестко регламентированный и 

динамически технологический процесс, предупреждающий нарушение доступности, 

целостности, достоверности и конфиденциальности персональных данных и, в конечном счете, 

обеспечивающий достаточно надежную безопасность информации в процессе управленческой и 

производственной деятельности компании.  

10.4. Защита персональных данных работника от неправомерного их использования или 

утраты должна быть обеспечена работодателем за счет его средств в порядке, установленном 

федеральным законом.  

10.5. «Внутренняя защита».  

10.5.1. Основным виновником несанкционированного доступа к персональным данным 

является, как правило, персонал, работающий с документами и базами данных. Регламентация 

доступа персонала к конфиденциальным сведениям, документам и базам данных входит в число 

основных направлений организационной защиты информации и предназначена для 

разграничения полномочий между руководителями и специалистами организации.  

10.5.2. Для обеспечения внутренней защиты персональных данных работников необходимо 

соблюдать ряд мер:  

- ограничение и регламентация состава работников, функциональные обязанности которых 

требуют конфиденциальных знаний;  

- строгое избирательное и обоснованное распределение документов и информации между 

работниками;  

- рациональное размещение рабочих мест работников, при котором исключалось бы 

бесконтрольное использование защищаемой информации;  

- знание работником требований нормативно – методических документов по защите 

информации и сохранении тайны; 

- наличие необходимых условий в помещении для работы с конфиденциальными 

документами и базами данных;  

- организация порядка уничтожения информации;  

- своевременное выявление нарушения требований разрешительной системы доступа 

работниками кооператива;  

- воспитательная и разъяснительная работа с сотрудниками кооператива по предупреждению 

утраты ценных сведений при работе с конфиденциальными документами;  

- не допускается выдача личных дел сотрудников на рабочие места работников, 

осуществляющих их обработку. Личные дела могут выдаваться на рабочие места только 

председателю, работникам бухгалтерии только в исключительных случаях, по письменному 

разрешению председателя (например, при подготовке материалов для аттестации работника).  



10.5.3. Защита персональных данных сотрудника на электронных носителях. 

Все папки, содержащие персональные данные сотрудника, должны быть защищены паролем, 

который сообщается работнику бухгалтерии, осуществляющего обработку персональных данных 

и программисту  

10.6 «Внешняя защита».  

10.6.1. Для защиты конфиденциальной информации создаются целенаправленные 

неблагоприятные условия и труднопреодолимые препятствия для лица, пытающегося совершить 

несанкционированный доступ и овладение информацией. Целью и результатом 

несанкционированного доступа к информационным ресурсам может быть не только овладение 

ценными сведениями и их использование, но и их видоизменение, уничтожение, внесение 

вируса, подмена, фальсификация содержания реквизитов документа и др.   

10.6.2. Под посторонним лицом понимается любое лицо, не имеющее непосредственного 

отношения к деятельности компании, посетители, работники других организационных структур. 

Посторонние лица не должны знать распределение функций, рабочие процессы, технологию 

составления, оформления, ведения и хранения документов, дел и рабочих материалов в отделе 

персонала.  

10.6.3. Для обеспечения внешней защиты персональных данных сотрудников необходимо 

соблюдать ряд мер: 

- порядок приема, учета и контроля деятельности посетителей;  

- пропускной режим организации;  

- учет и порядок выдачи удостоверений;  

- технические средства охраны, сигнализации; 

- порядок охраны помещений; 

- требования к защите информации при интервьюировании и собеседованиях.  

10.7. Все лица, связанные с получением, обработкой и защитой персональных данных, 

обязаны подписать обязательство о неразглашении персональных данных работников. 

10.8. По возможности персональные данные обезличиваются.  

10.9. Кроме мер защиты персональных данных, установленных законодательством, 

работодатели, работники и их представители могут вырабатывать совместные меры защиты 

персональных данных работников. 

 

11. Права и обязанности работника, члена (пайщика)  

11.1. Закрепление прав работника, члена (пайщика), регламентирующих защиту его 

персональных данных, обеспечивает сохранность полной и точной информации о нем.  

11.2. Работники и их представители должны быть ознакомлены под расписку с документами 

организации, устанавливающими порядок обработки персональных данных работников, а также 

об их правах и обязанностях в этой области. 

11.3. В целях защиты персональных данных, хранящихся у работодателя, работник, член 

(пайщик) имеет право:  

- требовать исключения или исправления неверных или неполных персональных данных.  

- на свободный бесплатный доступ к своим персональным данным, включая право на 

получение копий любой записи, содержащей персональные данные;  

- персональные данные оценочного характера дополнить заявлением, выражающим его 

собственную точку зрения;  

- определять своих представителей для защиты своих персональных данных;  

- на сохранение и защиту своей личной и семейной тайны.  



 

 

11.4. Работник, член (пайщик) обязан: 

- передавать работодателю (оператору) или его представителю комплекс достоверных, 

документированных персональных данных, состав которых установлен Трудовым кодексом РФ. , 

Уставом и  Внутренним Регламентом ОСПКК «Надежда» 

- своевременно сообщать работодателю (оператору) об изменении своих персональных 

данных. 

11.5. Работники, члены (пайщики) ставят работодателя (оператора) в известность об 

изменении фамилии, имени, отчества, даты рождения, что получает отражение в трудовой 

книжке,  на основании представленных документов, в Реестре членов (пайщиков). При 

необходимости изменяются данные об образовании, профессии, специальности, присвоении 

нового разряда и пр. 

11.6. В целях защиты частной жизни, личной и семейной тайны работники не должны 

отказываться от своего права на обработку персональных данных только с их согласия, 

поскольку это может повлечь причинение морального, материального вреда. 

 

12. Ответственность за разглашение конфиденциальной информации, связанной с 

персональными данными 

12.1. Персональная ответственность – одно из главных требований к организации 

функционирования системы защиты персональной информации и обязательное условие 

обеспечения эффективности этой системы.  

12.2. Юридические и физические лица, в соответствии со своими полномочиями владеющие 

информацией о гражданах, получающие и использующие ее, несут ответственность в 

соответствии с законодательством Российской Федерации за нарушение режима защиты, 

обработки и порядка использования этой информации.  

12.3. Руководитель, разрешающий доступ сотрудника к конфиденциальному документу, 

несет персональную ответственность за данное разрешение.  

12.4. Каждый сотрудник организации, получающий для работы конфиденциальный 

документ, несет единоличную ответственность за сохранность носителя и конфиденциальность 

информации.  

12.5. Лица, виновные в нарушении норм, регулирующих получение, обработку и защиту 

персональных данных работника, несут дисциплинарную, административную, гражданско-

правовую или уголовную ответственность в соответствии с федеральными законами.  

12.5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение работником по его вине 

возложенных на него обязанностей по соблюдению установленного порядка работы со 

сведениями конфиденциального характера работодатель вправе применять предусмотренные 

Трудовым Кодексом дисциплинарные взыскания. 

12.5.2. Должностные лица, в обязанность которых входит ведение персональных данных 

сотрудника, члена (пайщика, обязаны обеспечить каждому возможность ознакомления с 

документами и материалами, непосредственно затрагивающими его права и свободы, если иное 

не предусмотрено законом. Неправомерный отказ в предоставлении собранных в установленном 

порядке документов, либо несвоевременное предоставление таких документов или иной 

информации в случаях, предусмотренных законом, либо предоставление неполной или заведомо 

ложной информации – влечет наложение на должностных лиц административного штрафа в 

размере, определяемом Кодексом об административных правонарушениях . 



12.5.3. В соответствии с Гражданским Кодексом лица, незаконными методами получившие 

информацию, составляющую служебную тайну, обязаны возместить причиненные убытки, 

причем такая же обязанность возлагается и на работников, членов (пайщиков) 

12.5.4. Уголовная ответственность за нарушение неприкосновенности частной жизни ( в том 

числе незаконное собирание или распространение сведений о частной жизни лица, 

составляющего его личную или семейную тайну, без его согласия), неправомерный доступ к 

охраняемой законом компьютерной информации, неправомерный отказ в предоставлении 

собранных в установленном порядке документов и сведений (если эти деяния причинили вред 

правам и законным интересам граждан), совершенные лицом с использованием своего 

служебного положения наказывается штрафом, либо лишением права занимать определенные 

должности или заниматься определенной деятельностью, либо арестом в соответствии с УК РФ. 

12.6. Неправомерность деятельности органов государственной власти и организаций по 

сбору и использованию персональных данных может быть установлена в судебном порядке.  

 

 

С положением ознакомлены: 

 


